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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PELAYANAN SURAT JAMINAN KESEHATAN

Keluarga pasien datang
membawa persyaratan:

SEKSI PEMBIAYAAN DAN
»FC KK ) JAMINAN KESEHATAN
»FC KTP | DINAS KESEHATAN
>Surat RUJukan/ Surat KABUPATEN PURWOREJO

Keterangan Rawat Inap
»FC Surat Keterangan Miskin

yang legalisir PENGAJUAN SURAT

»FC Surat Pernyataan Miskin PEMBUATAN JAMINAN
VERIFIKASI BERKAS

: - URA , KESEHATAN KE
yang dﬂegahsu' » KELENGKAPAN JEMIN:N KEPALA SEKSI
»FC Rekomendasi dari N Ag;ﬂélgs(;lrsl LENGKAP KESEHATAN PEMBIAYAAN DAN

Dinsos yang dilegalisir JAMKES

Tl

DAK

LENG PENGAJUAN SURAT
KAP JAMINAN
KESEHATAN KE

KABID, SEKDIN DAN
KEPALA DINAS

DISERAHKAN KE PENYERAHAN SURAT PENOMORAN SURAT
PASIEN JAMINAN KESEHATAN KELUAR SURAT
UNTUK DILENGKAPI KE KELUARGA PASIEN JAMINAN

KESEHATAN
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' Polaksnaa B MUTU BAKU
No. KEGIATAN Kepala Bagian ackrelaris
} Pengadministrasi kepala Scksi Bidang persuratan Dinas Kepula Dinas Kelenghapan Waktu Ontput Ketersagan
T ] dministrasi ldcnlimd?m' / pengumpulan data Bahan data surat jaminan 5 menit | Draf Surat Jaminan
pcrsyanlm i / pi KK
f
|
2 kukan cek kepesertaan Jaminan Buhan data surat jaminan 5 Menit  [Draf Surat Jaminan
l\esr_hamn bcrdasarlrnn NIK PASIEN
3 |Pen, k verifikasi per dan draf sediaan Surat Jaminan 5 menit  |Draf Surat Jaminan
membuat swat jaminan Pembiaynan Keschatan ( Jampersal
dan Jamkesda ) untuk disediskan kepada kepala seksi
Pembiayaan
4 |Kepala seks memlerifikasi sediaan surat Jaminan untuk A draf sediaan Surat Jaminan 5 menit |Draf Surat Jaminan
dilanjutkan kepada Kepala Bidang apablla sudalr sesuai, Jika Tidak _._-1
belum sesusi dikembalikan ke p asi l a
S |Kepala Bidang ifikasi sedi surat j , apabila draf sediaan Surat Jaminan 5 menit |Draf Surat Jaminan
sudah sesusi untuk diteruskan kepada sckretaris Dinas Tidak 4
lalui petugas inistrasi , Jika belum sesuai untuk |
|dikembalikan kepada kepala sekst 1
Ya !
6 |Sekretaris Dinas Memverifikasi Surat Jaminan , apabdila sudah Tid Ya draf sediaan Surat Jaminan S menit |Draf Surat Jaminan
sesuai diteruskan kepada kepala Dinas, jika belum sesuai
kembali ke bidang melalui bagian persuratan |
4
Ya
7 |Kepala Dinas M i surat i Kesch A Laporan 5 menit Draf Surat Jaminan
Tidgk )
8 Pctugns persuratan menerima sediaan surat Jaminan Laporan 5 menit Surat Jaminan
untuk diberikan nomor surat jaminan r_'—'lt
9 [Penyerahan surat jaminan ke keluarga pasien Laporan 5 menit  |Surat Jaminan
&
<
10 |Laporan diregistrasi diarsipakan discksi Pembiayaan dan Leporan 5menit  (Surat Jaminan
[Jaminan Keschatan
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